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ELAN-Kurs: Kaffeeautomaten — Pflege leicht gemacht

e Ziel: ,ELAN“ = Einfach. Langer. ANwenden!

* Komponenten und Fehlerquellen eines Kaffeeautomaten.
e Mogliche Folgen fehlender Pflege

* Einfache Schritte zur Pflege, Hilfsmittel

* Mut zum “SelbstMachen” gewinnen

‘ Der Kaffeeautomat ist ein ,,Familienmitglied”, schenke ihm Aufmerksamkeit!



Komponenten und Fehlerquellen eines Kaffeeautomaten (1)
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Fehlerquellen:

Kalk

Schmutz
Wartungsstau
Alterung
Verschleil




Komponenten und Fehlerquellen eines Kaffeeautomaten(2)

Briihgruppe Kaffeeauslauf




Bsp. Saeco: Von aulden zugangliche Dichtungen
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Mobgliche Folgen fehlender Pflege

Fehler

mogliche Ursache

* Hygienisch problematischer Kaffee

* Kaffee lauft nur noch schwach

* Thermosicherungen an Durchlauferhitzern I6sen aus
* Fehler ,Entluften”

» Kaffee schmeckt lasch

» Kaffee/Wasser in Abtropfschale

e Uberlastung Brithgruppenantrieb

aufgrund Schimmelbildung oder Kalkansammlung
verstopfter Kaffeeauslauf oder verkalktes System
Uberhitzung durch Verkalkung

Wasserzulauf durch Luft/Fremdkorper behindert
Briihguppendichtungen defekt

Dichtungen im Ubergabeventil/Briihguppe defekt

Fremdkorper/Kaffeereste in Mechanik




-5 Repate Cofe

Wegwerfen? Denkste!

Checkliste: vorsorgliche Wartung und Pflege
von Kaffeeautomaten

Erstinbetriebnahme:
» Wasserharte korrekt gem. ortlicher Situation einstellen (Maschinenmenti).

Wahrend dem Betrieb:
* Reinigungs- und Pflegeanleitung des Herstellers beachten.

Taglich:
» Kaffeesatz-Behalter und Auffangschalen leeren, ggf. Milchweg reinigen.

Wochentlich:

e Bruhgruppe mit warmem Wasser reinigen und kraftig durchspilen.

* Milchdisen- und Schlauche sowie Trester- und Wasserbehalter mit warmem Wasser reinigen.
* Gehaduse innen und aulien feucht abwischen.

* Maschinenteile nach Reinigung vollstandig trocknen lassen.

Verwendungsabhangig:

* RegelmaRig entkalken nach Herstellervorschrift bzw. Servicemendi

* Brihgruppe nach Herstellervorschrift mit Silikonfett leichtgangig halten

* Bei Undichtigkeiten Ursache umgehend beseitigen (lassen) um Folgeschaden zu vermeiden




Hilfsmittel

[ °

Kaffeemaschinen
Reinigungs-Tabs
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Fettloser Entkalker* nach Reinigungs-Tabs Silikonfett, Reinigungs Pinsel  Microfasertuch
Hersteller- far Bruhgruppe lebensmittel-
Vorgabe! und Kaffeeweg geeignet
Milch-,

Amidosulfon-,
Zitronensaure

*: Sicherheitsdatenblatt, Verwendungs-
und Entsorgungsvorschriften beachten



Links, Tipps

T A T
Startseite Alktuell Termine Anmeldung « Gastebuch Erfolge « Uber -~ InfoDesk Kontakt & Spenden «

. In diesem Abschnitt
@ Zuriick zu InfoDesk

Tech - Reparatur-Anleitungen Repair Cafés im Umkrels

Anleitungen & Tipps & Werkzeuge & Foren - hier klicken! Reparatir Dienstielsterifuisue)

Reparatur in Presse & TV / 3000 RCs weltweit

= Reparieren von Geréten aller Art - Tipps & Tricks
Richtiz reklamieren - Gewahrleistung & Garantie
» Betriebsanleitungen, Schaltplane und Co

« Ersatzteilbezugsquellen Nachfragen schafft Nachfrage!

* Reparatur-Foren Tech - Reparatur-Anleitungen

= jfixit.com - Reparaturanleitungen fiir alles, geschrieben von allen.
Tech - Smartphone Displaytausch
= jfixit EU Store - Werkzeuge und Ersatzteile

Tech - Zu Druckern & Ersatzpatronen

Zum Download



Wissensborse

Mitgebrachte Fragen

Wer hat Funktionsstorungen schon mal selbst behoben?

Erfahrungen mit professionellen Werkstatten

Ersatzteilquellen
Entkalkerprodukte
Reinigungs-/Pflegemittel

Werkzeuge



Viel Erfolg beim Selbermachen!




Abbildung |

Haufig gestelite Fragen:
@ Briihgruppe lisst sich nicht einsetzen

* Sarrschublade und Abtropfschale einsetzen, Geriterir
schiieffen und das Gerat einschalten. Mach einem horbaren
Motorengerausch kann die Bruhgruppe wieder eingeseczt
werden. Es ist darauf zu achren, dass sich die Brihgruppe
in der Ruhestellung befinder, d.h. die beiden Markie-
rungen an der Vorderseite missen dbereinander siehen
(siehe auch Abbildung nachste Seite 5).

Die Brihgruppe lasst sich
nicht entnehmen

* Dras Gerdt nochmals einschalten, damit die Brishgruppe in
die Grundstellung fahre. Sarzschublade und Abcropfschale
miissen dabei eingesetzr sein. Anschiiefiend muss zundchst
die Satzschublade (bei einigen Gerdten zusammen mit
der Abrropfschale — siehe auch Bedienungsan|eitung)
entnommen werden. Erst dann kann die Brihgruppe
herausgenommen werden.

Reinigung der Brihgruppe
Fur alle Geratetypom

* Bevor die Brihgruppe entnommen wird, den Kaffeesarzbehilter herausnehmen
und reinigen.

* Die Brithgruppe mindestens einmal wachendich uncer warmem fliefliendem Ywasser
reinigen. Brihgruppe trocknen oder dber Machr auflerhalh des Gerdres stehen lassen.

* Diie Schmierung der Brihgruppe nach ca. 500 Bezigen vornehmen (siehe Markie-
rung | und 2 in Abbildung |, sowie in der Bedienungsanleitung).

* Erganzend zur Reinigung unter flieendem Wasser kann einmal im Monat oder
nach ca. 500 Bezigen eine Reinigungstablerte verwender werden. Die Reinigungs-
tablette wird auch als Kaffeefertdser bezeichner. Diese wird vor dem Aktivieren
des internen Reinigungsprogrammes in den Pulverschacht gegeben. Bei manuellen
Geraten einfach in den Siebhalter legen und ¥Wasser brihen. Dadurch werden die
Kaffeewege gereinigt sowie von Fetten und Olen befreic

ACHTUMG! Die Brithgruppe nicht mit anderen Reinigungsmitieln behandeln und
nicht in den Geschirrspiler geben, da sonst der scorungsfreie Betrieb
und der Geschmack des Kaffees negativ beeintrachtigt werden konnen.

Tipp: Belegschalter mit einem Stilick Pappe ausldsen




Aroma und Mahilwerkeinstellungen
Fir alle Geritetypen:

= ACHTUMG! Der Drehknopf fur die Einstellung des Mahigrades, der sich im Bohnen-
behalter befindet, darf nur dann gedreht werden, wenn das Mahbwerk in Betrieb ist.

= Mach dem Verstellen des Mahlgrades 2-3 Kaffees zubereiten, da erst dann eine
Anderung des Mahlgrades zu bemerken ist (siehe Abbildungen 1-3).

* Keinen gemahlenen Kaffee undfoder Instantkaffee in den Kaffeebohnenbehaloer
einfillen.

= Bei¥ahl einer anderen Bohnensorte kann es vorkommen, dass der gepressie Kaffeesarz
erwas wissrig ausgeworfen wird. In diesem Fall muss der Mahlgrad grober eingestellc
und ggi. die Dosiermenge erhdht werden. Bei Gerdaren mit 5A5 (Saeco Adapring System)
stellt sich die Dosiermenge automatisch ein und nach ecwa |0 Tassen sofiee das Problem
behoben ssin

= Bei Geriten mit 585 Drehregler verandern Sie das Aroma wie folgc Rechis-
drehung: Stdrkeres Aroma; Linksdrehung: Milderes Aroma. Der Drehregler kann
vor oder wihrend der Kaffeeausgabe betitigt werden. Mahimenge und Mahlgrad
bieiben daven unberithre.

* Bei Gerdten mit Aroma Taste kann die Mahlmenge in 3 Stufen {min., mittel, masx.)
eingestellt werden.

Tipp: Mahlwerk mit Staubsauger aussaugen

LY

Zu feiner Mahigrad  Optimaler Mahigrad:  Zu grober Mahigrad
Ahbildung | Abbildung 2 Abbildeng 3

Haufig pestellte Fragen:
@ Das Mahlwerk lauft nicht an
* Der Deckel des Bohnenbehaloers muss geschlossen sein.

* Evil. ist der Mahlgrad zu fein eingastellc. Saugen Sie das
Mahlwerk mit einem Staubsauger aus. Yerdndern Sie den
Mahlgrad auf eine grobere Stufe und starten Sie ernewt
einen Kaffesbezug.

Es kommt kein Kaffee obwohl Kaffes
gemahlen wird

* Der Mahlgrad isc moglicherweise zu fein eingestelic.
Verandern 5ie den Mahlgrad auf eine grobere Stufe und
reinigen Sie die Brihgruppe. Danach beziehen 5ie mehrere
Tassen Kaffea.

PHILIPS

@ Saeco
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Entluften
Fur alle Geratetypen:

= Dras Gerit ist vor der Inbetriebnahme und nach dem Bezug won Dampf immer zu
entluften. Diies wird durch einen Aufforderungstext und/oder durch ein blinkendes

“I'"' angezeigt.

* Die Mebdung "Entliiften” bedeutet generell, dass das Leitungzsystem mit Wasser
gefillc werden muss. Dies geschieht in der Regel Uber das Entnehmen von Wasser
(ca. 100ml) dber das Heilwasser-(Dampf-Rohr. Ein kurzeitges, lautes, trockenes
Pumpengerausch kann dabei entstehen bis die Pumpe wieder mit VWasser versorgt
ist. Wird nur wenig oder kein Wasser gefordert, solite das Gerat dringend ent-
kalkt werden.

* Bei Verwendung eines Wasserfilters (Brita Intenza oder Agua Prima — siehe auch
Seite 7) muss dieser zuerst ordnungsgemil mic Wasser gefiillc und in Becrieb

genommen werden, so dass die Maschine Wasser und keine Luft ansaugen kann.

* Bei Yerwendung eines Wasserfilters (Brita Intenza oder Agua Prima) kann der
Endifrungsvorgang ecwas mehr Zeit in Anspruch nehmen. Diesen Yorgang bicte
bis zum Ende, d.h. bis der Aufforderungstext und/oder das blinkendes “! erlischr,
durchfithren.

* Bei langerer Standzeit des (Gerdtes ist meist auch ein langerer Enduftungsvorgang
noowendig.

Tipp: Mit Spritze Wasser unter Druck in den Zulauf fordern

Abbildung 2

Dher VWassereinlaufswtzren muss senkrecht stehen Pos 2
Auf der gegeniiberfiependen Seite missen sich die beiden Pleile
pegenibericehen Posd.

Haufig gestellte Fragen:

Warum kann kein Heillwasser/Dampf
bezogen werdan?

= Stellen Sie sicher, dass alle Behalter und Schalen einge-
serzr sind und der VWassertank gefiillc isc. Orffnen Sie das
Heifwasserventil bzw. wahlen die Wasserfunktion an.
Sollte dies nicht wie gewiinschr funktionieren (wenig/kein
Wasser) wersuchen Sie das Geridt zu entkalken, (siehe
Bedienungsanleitung - Reinigung und Wartung).

ACHTUNG! Wird dieser Yorgang nicht oder nicht ord-

nungsgemall durchgefiihre, kann die Produkrauswahl und
somit der Kaffeebrihvorgang nicht stattfinden.

PHILIPS

@ Saeco



I} wartune

MEND «REINIGUNGSZYKLUS GRUPPE»

Diie Reinkgqung mit Wasser, wie auf Seite 42 gezeigt, ist fur die Bruhgruppe ausreichend. Mit dieser Reinigung wird die Wartung der

Brihgruppe abgeschiossen. Wir empiehlen, diesen fykdus monatlich oder nach jeweils 500 ausgegebenen Tassen Kaffee unter Verwendung

der Tabletten Saeco, die separat beim Handles Ihres Vertrawens erhiltlich sind, auszufiihren.

DER REINIGUNGSZYKLUS KANN NICHT UNTERBROCHEN WERDEN.
DER VORGANG MUSS VON EINER PERSON UBERWACHT WERDEN.

Vor Beginn des 2ykius der Drehknopf SBS vollstandig im Gegenuhrzeigersinn drehen [Siehe 5. 11).

WASSENTANMK AUFFULLEN

Die Option im Meni anwahlan. Bestitigen, indem die Taste "0K" Den Wassertank mit frischem
Bestatigen, indem die Taste "0K gedrickt wird. Trinkwasser fiillen, Nachfalgend "0K"
gedribckt wird. driicken.

Die Tablette in den Schacht fir den Nach dem Eimwurf der Tablette die Taste Einen Behalter unter den Kaffeeauslauf
gemahlenen Kaffee einwerfen. “0K" dribcken. stellen.

8 REINMUNGSEYRLUS BRUHGIUPPE

Machdem der Behaiter aufgestelit wurde, Der Reinigungszyklus der Brihgruppe Nath Beendiqung den Behitter
08" diriicken. wird aufomatisch ausgefihrt.

(Nﬂf-h der Durchfilhrung des Zykdus den Drehknopt SBS wieder in die gewiinschte Position stellen (siche Seite 11). _)

entnehmen und entsprechend entleeren.

MENU «<ENTKALKUNGSZYKLUS DURCHLAUFERHITZER»

Die Entkalkung muss alle 1-2 Monate ausgefihrt wenden oder wenn die Maschine dies anzeigt. Dée Maschine mass eingeschaltet sein und
sorgt automatisch filr die Verteilung des Entkalkers.

DER VORGANG MUSS VON EINER PERSON UBERWACHT WERDEN.
ACHTUMNG! KEINESFALLS DARF ES51G ALS ENTKALKER VERWENDT WERDEN.

Es sollte ausschliefilich der Entkalker Saeco verwendet werden, der fiir die technischen Esgenschaften der Maschine entwickelt wurde,
deren Leistungen Langfristig erhalt und die umfassende Sicheeheit fir den Verbrancher gewahrleistet. Die Entsorgung der EntkalkerlGsundg
miss gemal den Vorgaben des Herstellers und/oder den im Benutzerand geltenden Vorschriften erfalgen.

Himweis: bevar der Entkalkungszyklus gestartet wird, ist folgendes sicherzustellen:
1.  DER INTENZA WASSERFILTER WURDE ENTFERNT.
L Esstehen ein oder mehrere Behalter passender Grafie zur Verfugung, die an den entsprechenden Stellen aufgestellt werden
kixnnen.

DER ENTHALKUNGS- UND/ODER SPULZYKLUS KANN NICHT ABGEEROCHEN WERDEN. DIE PHASEN MUSSEN
ORDNUNGSGEMASS ABGESCHLOSSEN WERDEN. WIRD DIE MASCHINE AUSGESCHALTET, MUSS DER LAUFENDE ZYKLUS
WIEDERHOLT WERDEN. GLEICHES GILT IM FALLE EINES STROMAUSFALLS.

IN JEDEM FALLE KANN JEDER ZYKLUS UNTERBROCHEN WERDEN, INDEM DIE TASTE "PAUSE" GEDRUCKT WIRD. DER ZYKLUS
KANN NACHFOLGEND ZU EINEM BELIEBIGEM ZEITPUNKT DURCH DRUCK DER TASTE "START" FORTGESETZT WERDEN.

VOR BEGINN DES ZYKLUS DEN DREHKNOPF SBS VOLLSTANDIG |M GEGENMUHRZEIGERSIMN DREHEM (SIEHE S. 11).

Um die Entkalkerbisung komekt vorzubereiten, den gesamfen inhalt der Flasche mit konzentriertem Entkalker Saeco in den Wassertank
einfidllen und den Tank mit frischem Wasser bis zum Fillstand MAY aufiillen.

Hinweis: wihrend des Entkalkungszyklus ist es vallig normal, dass einige Alarmmeldungen angezeigt werden, um eine
korrekte Steuerung der Maschine zu ermiglichen. Nach dem Zuriicksetzen der Meldung wird stets die Taste "START"
gedriickt, um den Enthalkungszykius fortzusetzen.

D Dptian im Mend anwihlen. fchiung: wird diese Anwahl bestatigt, Den Tank mit Entkalkungsiasung fiillen.
Bestatigen, indem die Taste "0K" muss der gesamte Zykdus abgeschiossen Bestatigen, indem de Taste "0K"
gedribck wird, werden. Bestatigen, indem die Taste qgedriickt wird.

"0K" gedrikdk wird, oder abbwechen,
indem die Taste "ESC" gedriickt wind




Im Marmalbetrieb kann die Meddung "Kaffeesatzbehilter leeren” und/oder “"Abirapfschale leeren” angezeigt werden. Dieser Vorgang muss
bei eingeschalteter Maschine ausgefihrs werden.

i

Den Kaffeesatzbehilter leeren und mit
Trischem Wasser reinigen.

Die Taste dridcken und die Servicetir Die Schale und den Kaffeesatzbehalter
aifnen. herausnehmen,

Die Abtropfschale leeren und gemeinsam Die Teile wieder knmekt einsetzen. Die Schale und den Kaffeesatzhehiiter
mit der Abdeckung mit frischem Wasser einsetzen und die Servicetiir schiiefen.

Wird der Satzbehilter bei ausgeschalteter Maschine geleert, so wird die Zihbung der im Behalter enthaltenen Satzporticnen nicht auf Hull
qestellt. Aus diesem Grunde kann die Maschine bereits nach der Ausgabe von wenigen Kaffees emeut die Meldung "Kaffeesatzbehitter
leeren” anzeigen.

ALLGEMEINE REINIGUNG DER MASCHINE

Die anschlieBend beschriebene Reinigung der Maschine muss mindestens einmal wiichentlich vorgenommen werden.
Himwes: Gber mehrere Tage im Wassertank verblizbenes Wasser darf nicht mehr verwendet werden.

ACHTUNG! Die Maschine keinesfalls in Wasser tauchen!

Die Maschine ausschalten und den
Netzstecker ziehen.

DenWassertank herausnehmen und mit Die Wasserauffangschale herausnehmen,
frischem Wasser spiilen.

Den Rast herausnehmen und sorgfaltig
reinigen.

Den Kaffeeaushauf herausnehmen und
mit fauferdem Wasser reinigen.

Den Halter unter dem Rost DieWasserauffangschale reinigen. Nach
herausnehmen. Bei der Reinigung der Trocknung wieder montieren und in
im Bereich der Dichtung varsichtig die Maschine einsetzen,

vargehen. Den Halter erst dann wieder
eimsetzen, nachdem der Innenbereich der
Wasserauffangschale gereinigt wurde.

Den Schacht fiir den vorgemahlenen
Kaffee mit dem trockenen Tuch reinigen. und das Display reinigen.

Mit einem fewchten Tuch die Dampfdise




REINIGUNG BRUHGRUPPE

Die Brizhgruppe muss mindestens einmal wichentlich gereinigt werden. Bevor die Brabgruppe herausgenommen wird, wird der
Kaffeesaizbehilter herausqenommen, wie in der Abb. 2 auf 5. 40 gezeigt. Die Briihgnuppe mit lauwarmem Wasser reinigen.
Die Schmierung der Bridhgruppe solite nach ca. 500 Ausgaben vorgenammen werden. Das Fett fiir die Schmierung der Brishgrappe ist in

autorisierien Bundendienststellen edhaltlich.

ACHTUNG! Die Brithgruppe nicht mit Reinigungsmitteln reinigen, da diese den starungsfreien Betrieh beeintrichtigen
konnen. Nicht in der Spiilmaschine reinigen.

Lum Herausnehmen der Brihgruppe die
Taste PLISH driicken.

Das Fett gheichmifig auf die zwei
seitfichen Filhrungen verteilen,

Der Hebeel im unteren Bereich der
Gruppe muss die Basis beriihren.

Die Brilhgruppe und das Sieb reinigen Die Fiihrungen der Briihguppe sollten
und danach trocknen. ausschiieBlich mit dem Fett aus dem
Lieferummfang geschmiert wenden.

Sicherstellen, dass sich die Brihgruppe Sicherstelban, dass sich able Teile in der
in der Rubesteliung befindet; die beiden richsigen Position befinden. Der gezeigte
Markierungen miissen dibereinstimmen, Hakers muss sich in der kemrekten Position

befinden. Um dies zu iiberprifen, die
Taste “PUSH" fest dnicken.

Beim Einsetzen die Taste "PUSH" nicht Den Kafieesatzbehilter einsetzen.
dnicken! und die Servicetiir schiiefen.



Pflege & Reparatur: Typische Fehler Kaffeeautomat

,Kaffee tropfelt nur®:
verschmutzt / verkalkt?

»resterpad nal*:
Dichtungen defekt?

yquietscht®:
FUhrungen trocken?

,Wasser in Auffangschale®:
Drainageventil defekt?

»tot”: Thermosicherung defekt”
Kpl. austrocknen lassen

., Kaffee schmeckt nicht:
Schlauche verschimmelt?




